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Resolucién Exenta de Acreditacion de
Pregrado N° 1142: Pedagogia en Historia
y Geografia, impartida por la Universidad
Catdlica Silva Henriquez.

Santiago, 6 de febrero de 2025

La Comisidon Nacional de Acreditacion, en adelante la Comision o CNA, en Sesion
Ordinaria N°2.538-2, de fecha 10 de abril de 2024, adoptd el siguiente acuerdo:

I. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior; la Ley N°21.091, sobre
Educacion Superior; la Ley N°21.186, que modificd las dos anteriores; el D.F.L.
N°1-19653, de 2001, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; la Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos; la Resolucion Exenta CNA DJ N°046-4, de 19 de diciembre de
2019, que aprueba Reglamento que fija el procedimiento para el desarrollo de los
procesos de acreditacion obligatoria de carreras y programas de pregrado, y su
modificacion, aprobada por la Resolucion Exenta CNA DJ N°245-4, de 20 de julio
de 2021, y la Resolucién Exenta DJ N°344-4, de 15 de septiembre de 2023, que
Aprueba Reglamento que Fija el Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos
de Acreditacion Obligatoria de Carreras y Programas de Pregrado; la Resolucion
Exenta de Acreditacion de Pregrado CNA N°0046-23, de 28 de septiembre de
2023, que inicio el proceso de acreditacion de la carrera de Pedagogia en Historia
y Geografia, y las instrucciones que en ella se indican, contenidas en las
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correspondientes Circulares; la Resolucién Exenta de Acreditaciéon de Pregrado
CNA N°0085-23, de 31 de octubre de 2023, que aprobo la designacion de pares
evaluadores para la visita de evaluacion externa; el Informe de Autoevaluacion y
sus antecedentes, presentado por la Institucién; el Informe de Evaluacion Externa,
emitido por el Comité de Pares Evaluadores; las Observaciones al Informe de
Evaluacion Externa, enviadas por la Institucion; y la Resolucion N°7, de 2019, de
la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite
de toma de razon.

[I. CONSIDERANDO:

1. Que la carrera de Pedagogia en Historia y Geografia de la Universidad Catolica
Silva Henriquez, impartida en jornada diurna, modalidad presencial, sede
Santiago y conducente al grado de Licenciado(a) en Educacion y al titulo de
Profesor(a) de Educacion Media en Historia y Geografia, se sometié al proceso
de acreditacion obligatoria de carreras y programas de pregrado.

2. Que, con fecha 28 de septiembre de 2023, la CNA recibié el Informe de
Autoevaluacion, junto con sus antecedentes, y en la misma fecha se dio inicio al
proceso de acreditacion, mediante la dictacion de la Resoluciéon Exenta de
Acreditacion de Pregrado CNA N°0046-23.

3. Que la etapa de evaluacion externa del proceso de acreditacién se desarrolld
de acuerdo con las consideraciones, fases, caracteristicas y requerimientos
técnicos consignados en la Circular N°34, de 2022, de la CNA.

4. Que, en ese contexto, con fecha 31 de octubre de 2023, la Comisién dicté la
Resolucién Exenta de Acreditacién de Pregrado CNA N°0085-23, que aprobd la
designacion de pares evaluadores para la visita de evaluacion externa en el
referido proceso de acreditacion.

5. Que dicha designacion no fue impugnada por la Institucion que imparte la
Carrera, conforme al procedimiento establecido en el articulo 14° del
Reglamento de Acreditacion de Pregrado, quedando asi constituido el Comité
de Pares Evaluadores.
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1. Que, los dias 11, 12 y 13 de diciembre de 2023, la Institucion que imparte la
Carrera recibié la visita de evaluacion externa por parte del Comité de Pares
Evaluadores designado por la Comision.

2. Que, con fecha 27 de febrero de 2024, el Comité de Pares Evaluadores emitio el
Informe de Evaluacion Externa, antecedente que, en igual fecha, fue remitido a la
Institucidon para su conocimiento y observaciones.

3. Que, con fecha 5 de marzo de 2024, la Institucién que imparte la Carrera hizo
llegar a la Comision sus observaciones respecto del Informe aludido en el numeral
anterior.

4. Que la Comision analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados, en la
Sesion N°2.538-2, de fecha 10 de abril de 2024, a la que asistio un miembro del
Comité de Area de Educacion Media en Humanidades, quien, en representacion
de dicho Comité, expuso ante la Segunda Sala de la Comision los antecedentes
generados en el proceso y respondid consultas de los comisionados y
comisionadas referidos a dichos antecedentes.

5. Que la Comision ha analizado en su conjunto el Informe de Autoevaluacién, el
Informe de Evaluacion Externa y las Observaciones al mismo, de acuerdo con la
obligacion que le impone la ley de ponderar tales antecedentes. Producto de dicha
ponderacion, las siguientes conclusiones podrian diferir de las contenidas en cada
uno de los documentos antes mencionados, los cuales son insumos no
vinculantes para el pronunciamiento de la Comision.

6. Que la decision de la Comision sobre este proceso de acreditacion, y sus
fundamentos, se expresan en el informe a la Institucion que acompana el presente
acto administrativo y forma parte de él, sin perjuicio de que la Institucion pueda
usarlo separadamente de los vistos y considerandos que lo preceden.
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INFORME A LA INSTITUCION

Dimensidén Propésitos e institucionalidad de la Carrera

Propdsitos

La Carrera se alinea y es coherente con la vision y mision de la Universidad y de
la Facultad de Educacion.

Cuenta con una planificacion de las actividades académicas y de las necesidades
econdmicas para el desarrollo del plan de estudios, tales como el Plan de
Desarrollo Estratégico 2021-2025 de la Institucidén y el Plan Anual de Trabajo de la
Carrera, entre otros. A su vez, el Consejo de Carrera dispone de mecanismos para
evaluar el logro de los propésitos definidos.

Define su campo laboral y las caracteristicas del estudiantado que ingresa a ella.

Integridad

Se adscribe a la reglamentacion institucional, la que es actualizada y difundida a la
comunidad. Por su parte, se cuenta con normativa propia para las carreras del
area de pedagogia en cuanto a las practicas y los seminarios de grado.

La gestion académica y financiera es realizada a través del sistema “UCHS
Producciéon”. En él se administra la informacién académica de cada estudiante
considerando todos los ambitos vinculados a su vida universitaria.

La Universidad y la Carrera cuentan con una serie de mecanismos e instancias de
difusién referentes a su quehacer y utilizan distintos medios internos y externo
para ello.

Perfil de egreso

Actualmente se cuenta con dos perfiles de egreso: uno, de 2010, asociado al plan
de estudios 8, con un pequefio grupo de estudiantes en su etapa final de
formacion; y otro, de 2019, vinculado al plan 9A y 9B.

El primero daba cuenta de lo esperado para un profesor o profesora de la
especialidad, asumiendo diversas problematicas emergentes. Fue disefado
considerando las politicas educativas nacionales y las orientaciones
institucionales.

El perfil 2019 se construye a partir de las orientaciones identitarias, profesionales y
pedagogicas que emanan del modelo de la Universidad. Articula la teoria y
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practicas propias del area disciplinar y pedagdgica. A su vez, conté con la
participacion de actores involucrados con la Carrera y responde a los estandares
vigentes y a los planes y programas de la especialidad.

Orienta el plan de estudios a través de la definicidn de competencias, resultados e
indicadores de aprendizaje. Se encuentra estructurado por competencias: tres
genéricas y cinco especificas.

Cuenta con aspectos asociados al Sistema Preventivo Salesiano y a la promocién
del compromiso social desde la ciudadania e interculturalidad en el contexto
educativo. Su redaccién es clara y concisa, pudiéndose reconocer elementos
centrales y relevantes de su conformacién. Ademas, es consistente con el grado y
titulo que entrega.

Cuenta con diversos mecanismos de aseguramiento implementados desde la
Institucién, a través de la Direccién de Docencia, y desde la Carrera por intermedio
del Comité Curricular y del Consejo de Carrera.

El monitoreo y evaluacion del perfil de egreso se realiza a partir de las
evaluaciones integrativas, las cuatro practicas progresivas, los hitos evaluativos en
el cuarto, octavo y décimo semestre, y la implementacion del Sistema de Alerta
Temprana.

Su difusion, tanto interna como externa, se realiza a través de mecanismos
formales institucionales. Sin embargo, sugerimos reforzar la difusion entre los
empleadores y colaboradores de practicas.

Plan de estudios

La Carrera cuenta con dos planes de estudios. Uno implementado en 2010 y el
otro, en 2019. Ademas, ha implementado entre 2018 y 2020 tres redisefios
curriculares. Al respecto, valoramos los esfuerzos desplegados y concretados en
los redisefios curriculares de la Carrera.

El primero de ellos manifiesta coherencia con el perfil de egreso y se enfoca
principalmente en la formacién en historia y geografia, en desmedro de las
ciencias sociales. Cuenta con un area de formacidén general realizada a través de
diversos cursos optativos. La linea de practica se desarrolla a través de talleres en
los primeros afios que no cuentan con continuidad y se encuentran separados de
las practicas profesionales.
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En tanto, el plan 2019 es coherente con el perfil de egreso, tiene un mayor niumero
de horas lectivas e incorpora practicas tempranas y progresivas. Contempla 54
actividades curriculares, distribuidas en 10 semestres y se encuentra estructurado
sobre la base de ejes formativos: general, disciplinar (historia, geografia,
formacion ciudadana, ciencias sociales y formacién pedagdgica), y de la practica.
Al respecto, consideramos que se puede dar mas atencidén al area de ciencias
sociales y también instamos a la Carrera a evaluar la actualizacién de la
bibliografia presente en asignaturas asociadas a las disciplinas de Historia y
Geografia.

El ultimo plan vigente es coherente con los estandares pedagogicos y disciplinares
y cuenta con una matriz de tributacién que relaciona el perfil de egreso y el plan de
estudios, en la que observamos la vinculacion con las competencias, objetivos y
resultados esperados definidos.

Se encuentra disefiado sobre la base del Sistema de Créditos Transferibles,
definiéndose la distribucidén horaria entre el trabajo presencial y autbnomo.

La linea practica contempla una practica inicial (tercer semestre), una intermedia
(sexto semestre) y dos profesionales (noveno y décimo semestres), todas con
objetivos, duracion y frecuencia adecuada. Son actividades tempranas,
secuenciadas y progresivas dentro de la trayectoria formativa. Son gestionadas
por un académico o0 académica de planta y jornada completa, quien se encarga de
articular al equipo docente con el acompanamiento del estudiantado.

Se realizan cursos de Didactica de la Geografia y Didactica de la Historia
respectivamente, con el fin de fortalecer y entregar herramientas necesarias antes
del desarrollo de las practicas profesionales. No obstante, creemos pertinente que
la Carrera evalue el espacio curricular en que se desarrollan las asignaturas de
didacticas disciplinarias en la malla, dado que, en la actualidad, éstas se dictan en
el séptimo y octavo semestres.

Reconocemos la integracion de los ejes formativos a través de las salidas
pedagogicas y la vinculacion entre los diferentes seminarios de investigacion y
disefio de proyecto. Sin embargo, se hace necesario realizar ajustes al plan de
estudios que permitan una adecuada articulacién entre las asignaturas y las
practicas.

Se cuenta con mecanismos de evaluacién del plan a nivel institucional que
desarrolla el Comité Curricular Institucional y la Direcciéon de Docencia. En tanto, a
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nivel de la Carrera, estas funciones son desarrolladas por el Comité Curricular, el
Consejo de Carrera y el Consejo Consultivo.

El proceso de titulacion se encuentra debidamente formalizado, estableciéndose
de forma clara los requisitos para la obtencion del grado académico y del titulo
profesional. EI Seminario de Grado es el hito evaluativo de cierre.

Vinculacién con el medio

La vinculacion con el medio responde a los lineamientos institucionales. Las
actividades de la Carrera son coordinadas y sistematizadas por un académico o
académica de la planta, y responden a una planificacién anual.

A pesar de contar con evidencias del desarrollo de actividades, no observamos su
bidireccionalidad, en especial con los establecimientos escolares. Ademas, es
importante fortalecer el vinculo con personas egresadas y empleadores.

Dimensién Condiciones de operaciéon

Organizacion y administracion

La Carrera se adscribe a la normativa institucional, que regula su quehacer,
entregandole la estabilidad y sustentabilidad necesaria.

Hasta agosto de 2022 dependia de la Escuela de Educacién en Historia y
Geografia. A partir de una reestructuracién, pasa a depender de la Escuela de
Artes y Humanidades.

La gestion de la Carrera es desarrollada por la direccion de la Escuela y por su
jefatura. Ambas autoridades cuentan con jornada completa de dedicaciéon y sus
funciones se encuentran claramente definidas. Hay una valoracién positiva por
parte del cuerpo académico y estudiantil del ejercicio de esta labor.

Con todo, observamos una sobrecarga en las funciones desarrolladas por la
jefatura, quien junto con realizar las tareas propias de su cargo presenta una alta
carga docente.

Para el apoyo de sus funciones, la direccién dispone de una secretaria, la que es
compartida con otras tres carreras de pedagogia.

Para efectos de informacion y de gestion académica y administrativa, se dispone
del Sistema Informatico UCSH.
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La Universidad dispone de la Politica de Gestion Econdmica, que garantiza la
sustentabilidad de las carreras y asegura su proyeccion en el tiempo. Se disponen
de presupuestos centralizados para su funcionamiento.

Personal docente

En 2023 el personal docente estaba conformado por 22 académicos Yy
académicas, de los cuales cuatro tienen jornada completa, dos tienen jornada de
22 a 43 horas y 16 trabajan por horas. El numero de jornadas completas nos
parece bajo y consideramos importante, ademas, atender a la cantidad de
especialistas en didactica.

En cuanto a su formacién de postgrado, seis cuentan con grado de doctorado, 14
con magister y dos con titulo profesional o licenciatura.

El nucleo académico esta constituido por seis integrantes, cuatro con jornada
completa y dos con media jornada. De ellos, tres cuentan con grado de doctorado
y tres, con magister. Se encuentran vinculados a las disciplinas de la Carrera.

La Universidad cuenta con normativa referente a la seleccion y contratacion del
cuerpo académico, asi como de un mecanismo de evaluacion de su desempefio.

Existen diversas instancias de participacién y comunicaciéon por parte el cuerpo
docente, manifestadas en reuniones semestrales y a través de su presencia en el
Consejo de Carrera y Consejo Consultivo.

Infraestructura y recursos para el aprendizaje

La Carrera cuenta con la infraestructura necesaria para su implementacion,
consistente en salas de clases, laboratorios y recursos computacionales.

La biblioteca cuenta con infraestructura adecuada, equipos de busqueda y
consulta, conexidn a red wifi, personal de apoyo y procesos técnicos disponibles
para el estudiantado y el cuerpo académico. Cuenta, ademas, con acceso a
material bibliografico digital y a bases de datos especializadas.

Sin perjuicio de lo anterior, observamos que existe espacio de mejora en la
actualizacion de la cobertura bibliografica basica en algunas de las asignaturas del
eje de historia y geografia.

La Facultad de Educacion mantiene actualmente 54 convenios con distintos
establecimientos educacionales como centros de practicas.
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Participacion y bienestar estudiantil

La Carrera dispone de informacion clara y oportuna respecto a los beneficios,
servicios y ayudas otorgadas por el Estado, la Universidad y otros organismos.

Cuenta con mecanismos e instancias de participacion estudiantil con el fin de
canalizar inquietudes y manifestar sus necesidades. Existe representatividad
estudiantil al interior del Consejo de Carrera.

Creacion e investigacion del cuerpo docente

La Universidad cuenta con la Politica de Investigacion UCSH, que entrega
orientaciones respecto al desarrollo de esta actividad y su articulacion con la
formacion y docencia de pregrado.

A partir de ello, la Carrera promueve e incentiva a sus académicos y académicas
el desarrollo de trabajos y estudios que incidan en la formacién del estudiantado.
Con todo, observamos que la actividad investigativa presenta espacio de mejora,
con un desarrollo inicial de publicaciones y adjudicacion de proyectos.

Dimensién Resultados y capacidad de autorregulacion

Efectividad y resultado del proceso formativo

La Universidad cuenta con reglamentos y mecanismos claros de admisién y se
encuentra adscrita al Sistema de Acceso a la Educacion Superior.

De acuerdo con los antecedentes disponibles, la matricula total, en 2023, es de
121 estudiantes, de los cuales 31 corresponde a estudiantes de primer afo.
Observamos que se ha experimentado un aumento sostenible de estudiantado
nuevo en los tres ultimos afos.

La Institucion realiza un diagnéstico inicial que involucra aspectos relacionados
con las competencias lectoras, pensamiento matematico, pensamiento cientifico,
ademas de la realizacion de una encuesta de caracterizacion. Por otro lado, la
Carrera aplica evaluaciones referentes a conocimientos disciplinarios y
pedagogicos, de caracter voluntaria. A partir de los resultados obtenidos el o la
estudiante se deriva a actividades de nivelacion. Por su parte, durante el proceso
formativo se disponen acompafamientos y talleres que refuerzan la vida
académica (acompanamiento transversal y aprendizaje auténomo). Con todo, no
se evidencia la efectividad que tiene la nivelacién y la tutoria en el desarrollo
académico del estudiantado.
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Para las cohortes 2019—-2023 la tasa de retencion de primer afio es de 80%,
mientras que para tercer afo baja a 64% para las cohortes habilitadas
(2019-2021).

La tasa de titulacion oportuna, de las cohortes 2015-2019, es de 49%,
presentandose fluctuante dentro de los afios indicados.

La Institucion cuenta con un Sistema de Alerta Temprana que permite a la Carrera
generar informacién sobre posibles amenazas académicas durante el seguimiento
del proceso formativo de sus estudiantes. También dispone del Sistema de
Administracion Académica y Financiera, con el mismo propdsito. Sin embargo, no
observamos mejoras de los indicadores de titulacion oportuna ni de titulacion
acumulada. Tampoco observamos una suficiente sistematizacion de la informacion
generada, que permita definir y aplicar acciones de seguimiento por parte de la
Carrera.

Con respecto a los resultados de la Evaluacion Nacional Diagnostica, los
resultados obtenidos en los ultimos cinco anos se encuentran bajo el promedio
nacional en ambas pruebas. A partir de ello se han realizados informes
comparativos por cohorte, charlas informativas, encuestas de percepcion, grupos
focales y talleres de actualizacion.

Autorregulacidon y mejoramiento continuo

La Carrera fue creada en 1991 y se presenta a su cuarto proceso de acreditacion,
con cuatro afios otorgados por la Comision Nacional de Acreditacion.

La Universidad confiere a la Carrera mecanismos pertinentes que propician la
autorregulacion y el mejoramiento continuo. Por lo anterior, creemos necesario
evaluar estas instancias para hacer uso de dichos mecanismos, dado que los
avances respecto al proceso de acreditacion anterior demuestran solo una
debilidad superada, cuatro en proceso de superacion y cinco no superadas.

El proceso de autoevaluacion se realizé a partir de la conformacion de una
comision encargada de recoger la informacion y hacer un juicio critico de la misma.
A partir de ello se levanta el Plan de Mejora que busca abordar las debilidades
detectadas. Las personas egresadas, estudiantes, profesores y empleadores
participaron del proceso respondiendo instrumentos de opinién y a través de la
difusion de los resultados.
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El Plan de Mejora presenta las debilidades identificadas y para su seguimiento
establece objetivos, indicadores, linea base, metas, tareas, responsables, plazos y
presupuestos. Con todo, consideramos importante que la Carrera incorpore los
desafios y observaciones que se han relevado en este proceso de acreditacion y
gque han sido expresados en esta resolucion, tales como la revision de la
articulacion entre asignaturas y practica, evaluar el espacio curricular de las
asignaturas de didactica, evaluar la actualizacion de la bibliografia y fortalecer el
vinculo con personas egresadas y empleadores, entre otras.

1. RESUELVO:
PRIMERO: La Comision Nacional de Acreditaciéon acuerda:

1. Que, ponderados los antecedentes recabados en el proceso de acreditacion, la
Comision ha podido concluir que la carrera de Pedagogia en Historia y
Geografia de la Universidad Catdlica Silva Henriquez, impartida en jornada
diurna, modalidad presencial, sede Santiago, conducente al grado de
Licenciado(a) en Educacion y al titulo de Profesor(a) de Educacion Media en
Historia y Geografia, cumple, en los términos expresados en esta resolucion,
con los criterios de evaluacion definidos para su acreditacion.

2. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion de pregrado, ha
decidido acreditar a la carrera de Pedagogia en Historia y Geografia de la
Universidad Catolica Silva Henriquez, impartida en jornada diurna, modalidad
presencial, sede Santiago, conducente al grado de Licenciado(a) en Educacién
y al titulo de Profesor(a) de Educacion Media en Historia y Geografia, por un
periodo de tres afos, a contar del 10 de abril de 2024.

3. Que la carrera de Pedagogia en Historia y Geografia, impartida por la
Universidad Catdlica Silva Henriquez, debera someterse a un nuevo proceso de
acreditacion dentro de los ultimos 10 meses del periodo de acreditacion que por
este acto se otorga, debiendo, en todo caso, presentarse antes de expirar ésta,
en cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones vy
recomendaciones planteadas por la Comisién en este proceso. En caso de
solicitarlo con anterioridad a esos 10 meses, la CNA no dara inicio al proceso. Y,
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en caso de presentarse al proceso una vez expirada la acreditaciéon, se tendra a
la Carrera por no acreditada.

4. Que, acorde a lo dispuesto en la letra h) del articulo 87 del D.F.L. N°2, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°20.370, y el articulo
27 quater de la ley N°20.129, la Institucion podra interponer un recurso de
apelacion ante el Consejo Nacional de Educacion, dentro del plazo de 15 dias
habiles a contar de la fecha de notificacion de la decision recurrida. Lo anterior,
sin perjuicio de la facultad de interponer un recurso de reposicion ante la
Comision Nacional de Acreditacién, conforme a lo dispuesto en el articulo 27
quater, ya citado, y en el articulo 59 de la ley N°19.880, en cuyo caso debera
dar cumplimiento a los requisitos de forma y fondo establecidos en la Circular
CNA N°28, de 3 de octubre de 2019, que regula el procedimiento de tramitacion
de los recursos de reposicion presentados por las Instituciones de Educaciéon
Superior, y sus modificaciones, y la Circular CNA N°31, de 6 de enero de 2021,
gue imparte instrucciones para la participacion de las Instituciones de
Educacién Superior a ser evaluadas por el Pleno de la Comisién, a objeto de
ser oidas antes del pronunciamiento de acreditacion, y sus modificaciones.

5. Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N°20.129, la Carrera
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo con las instrucciones impartidas por la
CNA a través de la Circular CNA N°30, de 4 de mayo de 2020, o la que la
reemplace.

6. Que, en caso de que la Carrera desee difundir y publicitar el acuerdo de

acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento, o del Informe a la Institucién que forma parte de éste.

SEGUNDO: Notifiquese el presente acto administrativo a la carrera de Pedagogia
en Historia y Geografia, impartida por la Universidad Catdlica Silva Henriquez.

Anétese, registrese y publiquese.
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