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1) Presentacidn:

La Universidad Catodlica Silva Henriquez (UCSH) establece en su vision ser reconocida como una
institucion comprometida con una sociedad mas justa y solidaria, a través del desarrollo de la
investigacion, ensefianza y transferencia a la comunidad. Para que la UCSH consolide su posicion como
referente institucional en sus principales lineas de estudio, debe entenderse que la cooperacién
internacional interuniversitaria es fundamental para resguardar la calidad educativa e investigativa, con
el fin de adaptar su quehacer a los cambios que la sociedad y el mercado laboral demanda.

Ante este desafio institucional, se vuelve esencial comprender la internacionalizacion como una
estrategia transversal a las distintas dimensiones que abarca la universidad, no solo por las exigencias
de un mundo mas interconectado, sino que también por cumplir con los estandares de acreditacion
nacional. Por ende, la Politica de Internacionalizaciéon de la UCSH, aprobada el 12 de julio de 2022,
viene a establecer los criterios y definiciones estratégicas necesarias para contribuir a este proceso de
insercién y complejizacidén universitaria. Asimismo, el Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) 2021-2025
establece dentro de sus objetivos estratégicos consolidar los mecanismos bidireccionales de
transferencia de conocimiento con el medio, asumiendo que se requieren acciones de colaboracién
académica, cultural y cientifica con universidades estratégicas. Estas acciones deben desarrollarse en el
marco de la Politica de internacionalizacién.

Por lo anterior, y con la finalidad de operacionalizar la politica, se presenta el siguiente plan de
internacionalizacion, el cual propone estrategias y acciones por cada una de las cinco dimensiones
universitarias abordadas en la politica, las que, a su vez, se asocian a los objetivos establecidos por el
PDE institucional y los estandares de calidad de la Comisién Nacional de Acreditacion (CNA).
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3) Dimensiones de la internacionalizacion

e Vinculacidon con el medio

Dentro del marco de la Politica de Internacionalizacién, la UCSH entiende la vinculacién con el
medio como una dimensién en la que se trabaja para consolidar redes y vinculos internacionales,
con el fin de aportar a la formacién integral de los estudiantes, el fortalecimiento de la
investigacion y la transferencia de conocimiento de acuerdo con la misidn institucional.

Para la UCSH, este plan propone tres principales estrategias que se enmarcan en el quehacer
institucional de la vinculacion con el medio, a continuacion:

a. Estrategia 1: colaboracién con nuevos socios internacionales para la UCSH.

Esta estrategia es la que sustenta la internacionalizacidn universitaria. De ella se desprende
las iniciativas que promueven los principales ejes de la internacionalizacidn en sus distintos
ejes como la movilidad estudiantil y académica, internacionalizacién de la investigacion,
internacionalizacion en casa, internacionalizacion curricular, entre otros. Asimismo, estas
actividades estan orientadas a fortalecer la imagen institucional de la UCSH. Las acciones
propuestas dirigidas a fortalecer esta estrategia son las siguientes:

- Revisidon y evaluacion de actuales y potenciales socios para la finalizacion, renovacion y
suscripcién de convenios

- Participacidon de profesionales o académicos en ferias internacionales de educacion
internacional

- Participacién en redes de instituciones de educacién superior chilenas con alcance
internacional

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 3 de Vinculacion con el Medio. OE7: Consolidar los mecanismos
bidireccionales de transferencia de conocimiento hacia el entorno relevante. RC14: Aumento de las
colaboraciones con otras IES e instituciones académicas, nacionales e internacionales.

b. Estrategia 2: colaboracién con socios internacionales prioritarios para facultades y centros
de investigacion

Esta estrategia se desprende de la anterior, pero se dirige especificamente a potenciar el
desarrollo de la investigacion y la colaboracion académica entre programa o unidades
académicas alojadas en una facultad, o bien en los centros de investigacion o institutos.
Las acciones que se proponen para esta estrategia son las siguientes:



- Revisidon y evaluacion de actuales y potenciales socios de las unidades académicas para
la finalizacidn, renovacién y suscripcion de convenios

- Divulgacién de la plataforma PURE para visibilizar a investigadores y sus lineas de
estudios

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 3 de Vinculacion con el Medio. OE6: Consolidar el vinculo de las
capacidades institucionales de docencia, investigacion, creacidn e innovacion social contribuyendo

al desarrollo y sustentabilidad del pais. RC11: Aumento del n° de articulaciones de vinculacién con
el medio con unidades académicas y de gestion.

Estrategia 3: Internacionalizaciéon en casa

Este proceso es la realizacidon de actividades internacionales e interculturales dentro de la
universidad y que tiene la finalidad de contribuir a la formacién de estudiantes, sin la
necesidad de salir del pais de origen. Estas actividades pueden impactar en el plano
curricular como en el extracurricular, con el fin de fomentar el desarrollo de habilidades
interculturales y lingliisticas de la comunidad estudiantil. Las acciones propuestas dirigidas
a fortalecer directamente esta estrategia son las siguientes:

- Apoyo para charlas con expertos internacionales

- Realizaciéon de charlas sobre oportunidades de estudios de postgrado en el extranjero
con instituciones de intercambio académico en Chile

- Desarrollo de ferias de educacidn internacional

- Traduccidn del sitio web institucional al inglés

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 3 de Vinculacion con el Medio. OE7: Consolidar los mecanismos

bidireccionales de transferencia de conocimiento hacia el entorno relevante. RC14: Aumento de las
colaboraciones con otras IES e instituciones académicas, nacionales e internacionales.

Dimension y criterio CNA asociado a esta dimensidn:

1.

Dimensién Vinculacion con el Medio. Nivel institucional. Criterio 11: Politica y gestién de
la vinculacién con el medio. Criterio 12: Resultados e impacto de la vinculacién con el
medio

Dimensidn Vinculacién con el Medio. Nivel Magister y Doctorado. Criterio 6: Asociacién y
colaboracion nacional e internacional.




e Docencia de pregrado y postgrado

La docencia en el plano internacional se refleja en la instalacion de procesos que fortalecen la
formacion intercultural y global del estudiantado. Es decir, dotar de capacidades y habilidades
interculturales y lingisticas con el fin de contribuir a un perfil de egreso mas competente e integro
y que hace frente a una sociedad mas interconectada. Del mismo modo, una docencia con sello
internacional implica también la conformaciéon de un equipo docente que cuente con las
competencias y herramientas para integrar una dimension intercultural e internacional en el
ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje.

Para la UCSH, la dimensidon de la docencia implica definir estrategias de acuerdo con dos tipos de
publico objetivo: el primero es la comunidad estudiantil, cuyas estrategias de internacionalizacion
apuntan a impactar en su trayectoria curricular, y la segunda es la comunidad docente, cuyas
estrategias deben estar dirigidas a la capacitacion en internacionalizacion.

Trayectoria curricular:

a. Estrategia 1: Movilidad estudiantil de pregrado y postgrado (intercambios y pasantias
libres)

La movilidad estudiantil internacional puede considerarse como la principal y primera
estrategia de las universidades para fortalecer la internacionalizacién. En la UCSH, pueden ser
tipos de movilidad los intercambios regulares de uno o dos semestres, los programas de doble
titulo o grado, las pasantias de investigacién, las movilidades cortas como asistencia a
seminarios, congresos, cursos cortos u otro evento estudiantil, asi como las movilidades de
estudiantes libres. Las acciones propuestas dirigidas a fortalecer directamente esta estrategia
son las siguientes:

- Formalizacién de un fondo o beca de incentivo para la movilidad estudiantil
- Realizacién de charlas de movilidad internacional
- Formacién de equipo de tutores o embajadores de acompafiamiento

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 3 de Vinculacion con el Medio. OE7: Consolidar los mecanismos
bidireccionales de transferencia de conocimiento hacia el entorno relevante. RC14: Aumento de las
colaboraciones con otras IES e instituciones académicas, nacionales e internacionales.

b. Estrategia 2: Internacionalizacion del curriculo

Esta estrategia refiere a la innovacién curricular y cémo los docentes y la institucion pueden
incluir una dimensidn internacional e intercultural en los planes de estudio. Es decir, adaptar
progresivamente el contenido, los objetivos de aprendizaje o el método de ensefianza hacia un
curriculo mds “internacionalizado” que incluya elementos de formacién intercultural. Las
acciones propuestas dirigidas a fortalecer esta estrategia en la UCSH son las siguientes:



- Desarrollo de talleres de intercambio lingliisticos, de idioma e interculturalidad
- Desarrollo de clases espejos o de aprendizaje colaborativo en linea (COIL, en inglés)

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 1 de Docencia. OE2: Incorporar innovaciones de alto impacto que
provoquen una mejora de los procesos de docencia. RC4: Implementaciéon de una agenda de
innovacién para la docencia.

Formacion docente:

C.

Estrategia 3: Formacidn curricular internacional para académicos

Esta estrategia, asociada a la anterior, responde a la necesidad de brindar apoyo vy
capacitacidon a la comunidad docente para la instalacion y ejecucion de proyectos de
internacionalizacidon del curriculo, como lo es la implementacion de metodologias de
aprendizaje con perfil internacional. Las acciones propuestas dirigidas a fortalecer esta
estrategia son las siguientes:

- Capacitaciones en internacionalizacién de la educacion superior

- Capacitaciones en internacionalizacion del curriculo y metodologias de colaboracion
docente internacional como COIL (colaboracidn virtual internacional) o CLIL (uso de un
segundo idioma como medio de instruccién)

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 1 de Docencia. OE2: Incorporar innovaciones de alto impacto que
provoquen una mejora de los procesos de docencia. RC4: Implementaciéon de una agenda de
innovacién para la docencia.

Dimension y criterio CNA asociado a esta dimensidn:

1.

Dimension Vinculacion con el Medio. Nivel institucional. Criterio 12: Resultados e impacto
de la vinculacion con el medio

Dimensidon Docencia. Nivel institucional. Criterio 4: Investigacion, innovacién docente y
mejora del proceso formativo.

Dimensidon Docencia. Nivel Magister y Doctorado. Criterios: Resultados del proceso
formativo, y cuerpo académico y dreas de desarrollo profesional o investigacion.




e Investigacién

De acuerdo con la Politica de Internacionalizacidon, internacionalizar la investigacion se concibe
como un proceso de creacidon de conocimiento para la transformacidn social en Chile y en el
mundo que, junto a vinculos internacionales, se fomente el trabajo interdisciplinario e intercultural
entre académicos e investigadores de la UCSH.

Para la universidad, este plan propone estas tres principales estrategias que apuntan a fortalecer la
investigacion con sello internacional:

a. Estrategia 1: Movilidad académica

Esta estrategia se refiere al desplazamiento fisico de la planta académica con la finalidad de
complementar su formaciéon o trabajo de investigacién, a partir de la colaboracidon con
instituciones internacionales. Si bien la movilidad internacional entre académicos e
investigadores estad presente en la UCSH, se hace necesario regular y fomentar ain mas la
movilidad, desde la perspectiva institucional, con la finalidad de promover el desarrollo
académico y cientifico en la universidad. Las acciones propuestas dirigidas a fortalecer esta
estrategia son las siguientes:

- Difusién de fondos externos de estudios de doctorado o estancias postdoctorales
- Creacién de un concurso interno que fomente la movilidad académica
- Formalizacién de un fondo para profesores visitantes

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 2 de Investigacién. OE5: Fortalecer los mecanismos de articulacién para
proyectos de |+D+i+e. RC9: Implementacién de un sistema de desarrollo para proyectos de
investigacidn disciplinarios e interdisciplinarios.

b. Estrategia 2: Difusion internacional de la investigacién desde la UCSH

Ademas de promover la movilidad académica y, por ende, la transferencia de conocimiento en
el extranjero, es importante contar con iniciativas que visibilicen los avances investigativos en
las tematicas de juventud, educacidn y desarrollo humano desde la universidad. Las acciones
propuestas dirigidas a fortalecer esta estrategia son las siguientes:

- Apoyo a seminarios web en conjunto con universidades internacionales
- Difusién comunicacional de los avances en investigacion
- Incentivo a la edicién, traduccidn y revisidn de articulos

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 2 de Investigacién. OE5: Fortalecer los mecanismos de articulacién para
proyectos de |+D+i+e. RC9: Implementacién de un sistema de desarrollo para proyectos de
investigacidn disciplinarios e interdisciplinarios.



c. Estrategia 3: Movilidad estudiantil para postgrado

Como se mencioné anteriormente, la movilidad estudiantil es una de las principales estrategias
de internacionalizacion de las universidades, sin embargo, a nivel de postgrado pueden
promoverse instancias de movilidad especificas que fortalecen no solo la formacién curricular
de los estudiantes de magister y doctorado, sino que también su calidad investigativa e
interdisciplinaria. Algunas propuestas dirigidas a fortalecer esta estrategia son las siguientes:

- Formalizacién de un fondo para la participacién de estudiantes de magister y
doctorado en congresos internacionales

- Apoyo para la realizacion de cotutelas y codirecciones con pares internacionales

- Apoyo para la formulacién de programas de doble grado

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

1.

Lineamiento estratégico 2 de Investigacion. OE5: Fortalecer los mecanismos de articulacion
para proyectos de I+D+i+e. RC9: Implementacidon de un sistema de desarrollo para proyectos
de investigacién disciplinarios e interdisciplinarios.

Lineamiento estratégico 3 de Vinculaciéon con el Medio. OE7: Consolidar los mecanismos
bidireccionales de transferencia de conocimiento hacia el entorno relevante. RC14: Aumento
de las colaboraciones con otras IES e instituciones académicas, nacionales e internacionales.

Dimension y criterio CNA asociado a esta dimensidn:

1.

Dimensidn Investigacidn, Creacidn e Innovacion. Nivel Institucional. Criterio 13. Politica y
gestion de la investigacién, creacién e innovacién. Criterio 14. Resultados de la
investigacion, creacion y/o innovacion.

Dimensién Docencia. Nivel magister y Doctorado: Criterio 2: Resultados del proceso
formativo.




e Gestidn

La internacionalizacion en la UCSH requiere normativas, politicas institucionales, y una
comunicacion efectiva y una correcta toma de decisiones entre autoridades, docentes y unidades
gestoras involucradas. Por lo anterior, esta dimension es esencial para una gestién adecuada y un
uso eficiente de los recursos de cara a las exigencias un mundo mas interconectado.

Por lo anterior, este plan propone tres estrategias que apuntan a propiciar una administracion
correcta para la internacionalizacién de la UCSH:

a. Estrategia 1: Dotar de un equipo con capacidades y experiencia en internacionalizacién
universitaria

La internacionalizacion es un proceso de complejizacion que requiere ser gestionado por
profesionales especializados y con la capacidades y habilidades idéneas para impulsar las
distintas estrategias y actividades. Una accién inicial para fortalecer esta estrategia es la
siguiente:

- Contratacion de profesionales en las areas criticas de la internacionalizacién para la UCSH,
estos son movilidad estudiantil, redes y convenios, y movilidad académica e investigacion.

Objetivo estratégico del PDE asociado a esta estrategia:

Lineamiento estratégico 4 de Gestién. OE10. Consolidar las capacidades y competencias de
autorregulacion y mejora continua de la calidad de programas y unidades institucionales. RC20:
Aumento en los ailos de acreditacidn institucional.

b. Estrategia 2: Oportunidades de perfeccionamiento internacional dirigido a administrativos
y profesionales.

Un campus internacionalizado requiere de funcionarios capacitados y con habilidades
interculturales para enfrentar situaciones diferentes o establecer relaciones con personas
de distintos origenes culturales. Algunas propuestas que van en esta linea son las
siguientes:

- Taller de inglés para funcionarios
- Capacitaciones en ciudadania global dirigido a estudiantes, docentes y funcionarios.

Dimension y criterio CNA asociado a esta dimensidn:

1. Dimensién Gestidn Estratégica y Recursos Institucionales. Criterio 5: Gobierno y estructura
organizacional. Criterio 6: Gestion y desarrollo de personas.




e QOperacionalizacion y seguimiento de la Politica de Internacionalizacion

Tal como se indica en la Politica de Internacionalizacion, la gestidn de toda accidn necesaria para la
internacionalizacidn de la UCSH recae en la Direccién de Investigacidn y Postgrado, en la cual se
establecieron las siguientes tareas estratégicas con base en lo sefialado en el Plan de Mejora
Institucional aprobado el 12 de julio de 2022 :

1. Elaboraciéon de modelos de convenio marco y especificos. Para iniciar conversaciones
con nuevas universidades socias, es necesario contar con modelos de convenios
internacionales, a nivel marco y especificos, con la finalidad de gestionar de manera
eficiente la formalizacién de relaciones bilaterales con instituciones internacionales de
educacién superior.

2. Generar un registro y categorizacion de convenios bilaterales histéricamente firmados.
A partir de esta informacion y un catastro de diagndstico institucional, se puede
conocer los vinculos internacionales activos con los que cuenta la UCSH, asociados a
cada convenio vigente.

3. Desarrollar un plan de trabajo que promueva alianzas estratégicas por facultad. Se
requiere conocer los intereses internacionales y estratégicos de cada facultad y centro
de investigacidn para iniciar un plan especifico de cooperacién internacional.

4. Establecer una estrategia y procedimientos para regular la movilidad estudiantil
internacional. Es fundamental contar con reglamentos y flujos de procesos que regulen
la movilidad estudiantil, especialmente la movilidad por intercambio que requiere
convalidacidn de créditos.

5. Establecer una estrategia y procedimientos para regular la movilidad académica
internacional. Este proceso requiere el registro del desplazamiento de los académicos
e investigadores hacia el extranjero de los Ultimos afios, asi como también la
generacion de un programa de apoyo econdmico para fomentar la movilidad
académica.

6. Generar un catastro de los articulos publicados con coautoria internacional. Esta
informacion representa el nivel de internacionalizacidn de la investigacidon en la UCSH
por lo que se requiere mantener la actualizacién de este registro.

7. Desarrollar un plan comunicacional institucional para la internacionalizacién, en
conjunto con la Direccién de Comunicaciones.

Estas tareas son un primer paso para normar y generar los procesos formales necesarios para los
distintos ejes de la internacionalizacién en la UCSH. Para esto, se requiere acordar definiciones,
flujos y validacién del proceso, el cual debe ser un trabajo mancomunado entre la DIPOS y las
unidades académicas y de gestidn pertinentes.

1 Resolucion 2022/045: Aprueba Politica de Internacionalizaciéon y Cooperacion Internacional de la Universidad Catdlica
Silva Henriquez





