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Técnicas para
ventas efectivas

@ Duracion: 16 horas

Objetivo

Al término del curso los participantes
seran capaces de aplicar técnicas de
ventas consultivas conforme a un cierre
de ventas efectivo, enfocado a las
necesidades del cliente y su fidelizacién

Metodologia

El facilitador, de acuerdo con Ia
modalidad formativa presencial,
enfocandose en el aprendizaje
experiencial, materializa el proceso de
aprendizaje de los participantes en forma
personalizada y grupal, en la que
involucra activamente al participante en
la adquisicion de las habilidades vy
conocimientos definidos para el curso,
para ello los participantes desarrollan
actividades practicas en un ambiente de
trabajo guiado por el facilitador.

@ Presencial

Requisitos Técnicos
Criterios de Evaluacion: Los participantes

aprobaran el curso con una nota igual o
superior a 4,0.

Requisitos Administrativos

Porcentaje asistencia: 75%
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ACERCA DEL CES

Programas de Educacion
Continua, ATE, Nivelacion de
Estudios, Capacitacion,
Arriendos de espacios y
Clases de Natacion, entre
otros.

MAS INFORMACION

Instagram:
@centrodeextensionucsh

CONTACTO CES
+56 9 78071821
formacioncontinua@ucsh.cl

General Jofré 462, Santiago

Contenidos de la
actividad curricular

UNIDADES

Mddulo 1: El proceso de una venta exitosa.

Médulo 2: El rol del Ejecutivo de ventas.

Modulo 3: Cierre eficaz de ventas.

Modulo 4: Fidelizacion de clientes.

RESENA:

Nuestro curso se caracteriza por utilizar un
soporte tedrico solido enfocado a llevar la
teoria a la practica entregando herramientas
que les sirvan para un desarrollo integral en la
compafia.

Contamos con docentes altamente
especializados y calificados en la tematica, con
foco en la Gestion estratégica del Cambio.
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