La sensacion de dias que parecen semanas es una constante desde hace un tiempo.
Probablemente, desde el estallido social, cuando se hizo evidente que se abria una
oportunidad Unica para cambiar, la sensacion de tener una responsabilidad gigantesca sobre
nuestros hombros -la idea de estar a la altura de las circunstancias- se hizo usual. Tenemos
gue llegar a ser enanos en hombros de gigantes, esa no es una posicion espontanea.

Yo estaba siendo observadora de derechos humanos frente a la crisis similar que ocurrié en
Ecuador algunos dias antes. Cuando supe lo que estaba pasando, me devolvi
inmediatamente, y desde mi humilde lugar, me hice una con el movimiento de esos meses.
Senti, y sigo sintiendo, que la lucha por los derechos humanos (el motivo de mi vida por
décadas), adquiria en esos dias nuevos vinculos y nuevas capas, algunas muy bellas, otras
terribles. Sobre estas Ultimas, se hizo clarisimo el limite del Nunca Mas, y por ende, que
existia un muy largo camino para alcanzar efectivas garantias de no repeticién. En ese marco,
resulta inevitable preguntarse ¢pude haber hecho algo mas? ¢ debi haber sacrificado méas o
aguantado mas en pos de un bien mayor? ¢ en qué nos equivocamos?

Pero también fue muy claro que la lucha por los derechos humanos es un referente para
nuevas generaciones y nuevas causas. En ese sentido, pensamos que el movimiento por la
verdad, la justicia, la memoria y la reparacion es un patrimonio democratico. Es algo que
gueremos entregarle a las nuevas generaciones, no para que lo sientan como un peso, sino
para que sea un combustible para profundizar la democracia. Es un conocimiento y una
experiencia acumulada que hoy se pone al servicio de la transformacion.

Una de las caracteristicas mas Utiles que se puede tener como dirigenta de derechos
humanos, es la de siempre estar disponible para los demas. Ahora me toca continuar esa
senda desde otro lugar, el de autoridad. Desde aqui, podemos reconocer de mejor manera la
magnitud de la tarea encomendada, al mismo tiempo en que nos damos cuenta de lo limitadas
gue son nuestras capacidades y nuestros recursos. Es que las necesidades acumuladas en
las Ultimas décadas en materia de derechos humanos, son enormes. Y por lo mismo, abunda
la incredulidad, la desconfianza, la sensacién de abandono e impunidad, la necesidad de
conseguir algo.

Esto va provocando una ampliacion y complejizacion de las responsabilidades adquiridas, lo
gue tiene fuertes implicancias en nuestra experiencia del tiempo. El estar con esta enorme
tarea por delante, nos pone en el ojo del huracan, con la certeza de estar siendo mirados y
escrutados por todos. Esto va provocando la sensacién de estar siempre contra el reloj. La
impunidad biologica es su expresion mas palmaria. Esto se intensifica cuando nos
enmarcamos en el contexto global, con una crisis climatica, migratoria, econémica y social,
con el auge de la ultraderecha, con la reaparicion del flagelo de la guerra, y con unas
transformaciones tecnolégicas que van mucho mas rapido que lo que cualquiera puede
asimilar. Hoy en el mundo sigue habiendo trabajo esclavo, al mismo tiempo en que comienzan
los viajes espaciales turisticos.

Pero en paralelo a la magnitud del desafio aparecen miles de cosas pequefias que se
acumulan y operan en un plano muy diferente al de estas problematicas estructurales. Lo
cotidiano y lo burocratico aparecen como dimensiones dislocadas, que se padecen y se
sienten como amarres. Esta tension se va resolviendo de diversas maneras, la mayoria de
las cuales generan mas consecuencias negativas que otra cosa.

Pueden haber personas que frente a esta situacion se paralizan, porque la sensacion de ser
un grano de arena en el desierto hace que el actuar pierda sentido. Hay otras que se
conforman con cumplir el minimo, y asi sienten que han hecho algo. Es decir, que renuncian
a empujar los limites y a cambiar. También existen quienes se auto explotan para sentir que
pueden hacer algo mas que aceptar la realidad actual como la Unica posible. Pero en estos



casos el exceso de voluntarismo puede jugar malas pasadas, desde errores involuntarios -
gue se pagan muy caro en circunstancias de exposicion publica- hasta un desgaste que va
haciendo invivible el dia a dia. Finalmente, hay quienes desdefian toda expresion de lo
cotidiano, y buscan solo enfocarse en lo estructural, pero en estos casos la renuncia es muy
cara, porque puede enajenarnos del mundo concreto que nos rodea. Si el motivo de nuestra
accion se enfoca solamente en lo abstracto, entonces se esta mas lejos de la politica que lo
gue muchos estan dispuestos a reconocer.

Una forma virtuosa de aproximarse a esta tension, puede ser la de intentar conectar ambos
planos. Que a través del abordaje inteligente de lo inmediato y de lo urgente, nos vayamos
acercando a lo estructural, construyendo mejores posibilidades para modificarlo. Esa es la
I6gica con que estamos intentando actuar desde la Subsecretaria de Derechos Humanos.
Tenemos claro que las tareas encomendadas requieren de un trabajo sistematico y
minucioso, cuyo horizonte es la instalacion plena de una cultura de los derechos humanos,
concibiéndola como una base para la construccién democratica mas genuina.

Pero alcanzar ese objetivo es imposible en el corto plazo, aunque mucho se puede avanzar.
En ese sentido, nuestras lineas de accién estan pensadas para ir generando condiciones de
posibilidad para llegar a ese lugar. Y a su vez, cada una de esas lineas de accidn esta
compuesta de un horizonte de largo plazo, y de una serie de acciones concretas para llegar
ahi.

Quisiera poner tres ejemplos, referidos a tres &mbitos diferentes de los derechos humanos
hoy. El primero remite a la agenda de violaciones a los derechos humanos en el marco del
estallido social. En este plano, como Subsecretaria estamos empujando una Mesa de
Reparacion, cuyo propoésito central es construir las bases para una politica estatal de
calificacion y reparacion integral. Este es un camino que requiere de amplia participacién de
victimas, tanto porque el estandar internacional asi lo mandata, como también porque
reconocemos que las experiencias del pasado no estuvieron permeadas por la sociedad civil,
lo que tiene consecuencias negativas hasta el dia de hoy. Esta es una invitacién de largo
plazo, que requiere un trabajo constante, y es un ejercicio que no tiene un producto tangible
-en el sentido de una pensién o un memorial- como resultado directo.

Entonces, para que este proceso sea viable, se requiere abordar algunas de las principales
urgencias del minuto. Para eso, la capacidad de trabajar de forma intersectorial es
fundamental. Ahi, por ejemplo, la creacion del programa PACTO por parte de la Subsecretaria
de Redes Asistenciales cumple un rol clave para hacerse cargo de las necesidades mas
apremiantes en salud para las victimas. Y eso es condiciéon de posibilidad para que una
discusién de mas largo aliento sea fructifera.

Otro ejemplo, referido al ambito de derechos humanos y dictadura. El 2023 se avizora una
conmemoracion importante, los 50 afios del Golpe de Estado. Esa es una oportunidad Unica
para evaluar lo que hemos hecho, reconocer los errores y ausencias, y redoblar nuestros
esfuerzos para alcanzar una verdad, justicia, memoria, reparacion y garantias de no
repeticion mas plenas. En buena medida, es un hito que permite procesar nuestra relacion
con el pasado para proyectar un futuro mas democratico. Eso requiere que la sensacién de
abandono e impunidad que persiste -y con justa razon- en comunidades de victimas y en
vastos sectores de la sociedad chilena, no sea lo Unico que exista el préximo afio. Por
supuesto, es una dimension ineludible y necesaria, vinculada con un dolor y una rabia
acumuladas y que seguirdn ahi. Pero también es posible pensar que exista espacio para otras
formas de abordar este recuerdo.

La cuestion es como lograr que exista ese espacio necesario. Y en este caso, la posibilidad
de avanzar en demandas sentidas para las comunidades de victimas, resulta imperativo. Por



ejemplo, la posibilidad de eliminar el secreto de 50 afios a los archivos de la comision Valech;
la eliminacion de la incompatibilidad entre pensiones de reparacion con otros beneficios
estatales; o el comienzo del Plan de BUsqueda, son cuestiones muy necesarias para que el
préximo afo haya espacio para pensar en cOmo seguimos frente a los gigantescos desafios
gue se avecinan. Para abrir propiamente las preguntas de futuro, se requieren abordar las
deudas del pasado. Y esas son urgentes.

Un dltimo ejemplo, referido a la relacion entre politicas publicas y derechos humanos. En ese
marco, un horizonte fundamental es la igualdad sustantiva, es decir, que mas alla del
reconocimiento normativo de la igualdad, que esta se exprese en la capacidad real que se
tiene para ejercer y gozar de los derechos humanos, de los que cada uno de nosotros es
titular. Este es un desafio importante, porque existen diversas situaciones de discriminacion
historica e institucional que afectan seriamente esa posibilidad. Pero nuevamente, abordar su
causa de manera directa e inmediata, es muy dificil. De hecho, es posible que todavia no
estén plenamente identificadas plenamente varias de las causas especificas que permiten la
reproduccion de un flagelo como la discriminacion.

Pero ciertamente, sus consecuencias son notorias, y deben ser abordadas. Para eso,
estamos muy pendientes de contribuir a la reforma del proyecto de ley antidiscriminacion,
para lograr que este sea un instrumento mas efectivo en alcanzar su propdsito.
Concretamente, estamos participando del proceso de indicaciones. Ademas, estamos
comprometidos en fortalecer las capacidades estatales en la materia, por ejemplo, a través
de un Comité Técnico Asesor que viabilice los acuerdos del Comité Interministerial de
Derechos Humanos. Por dltimo, en lo inmediato estamos promoviendo la formacion en la
materia a través de una oferta online que ha sido muy bien recibida, y que estamos trabajando
para profundizar.

En concreto, pienso que es muy Util identificar las causas de los problemas, pero acercarse
a ellas abordando sus consecuencias. Quisiera contar una anécdota personal sobre esta
materia, de la época en que esta institucion se llamaba Instituto Blas Cafias. Era en plena
dictadura, y yo era una dirigente activa de la resistencia. Por lo mismo, habia sido prisionera
y torturada previamente, y ademas, pesaba sobre mi la prohibicibn de estudiar en la
Universidad.

El Gnico espacio que me abri6 las puertas fue este. Pude estudiar Pedagogia Béasica con
mencién en Ciencias Sociales. Y si bien era una alumna de muy buen nivel académico, el
activismo politico ha sido parte de mi vida, y por lo mismo, participaba lo mas activamente
gue podia. Ademas, parte de esas clases se tuvieron que hacer con custodia de gendarmes,
pues entre medio me fui presa nuevamente.

Por supuesto, esta oportunidad no resolvio las causas que producian los problemas que nos
aquejaban en ese minuto. La dictadura siguié su curso. Pero si fue una puerta para resolver
una de las consecuencias mas gravosas de ese minuto para mi. Sin un titulo, no podia seguir
trabajando en lo que hacia. Si eso ocurria, mi posibilidad de resistir a la dictadura disminuia,
o se hacia todavia mas dificil de lo que ya era.

Estaré por siempre agradecida de esta casa de estudios, que se jugd por mi en el momento
mas duro. Estudiar y pensar nos permite imaginar un horizonte diferente al que existe. Eso le
puede dar sentido a nuestra accion. Ese es el mensaje que les quiero entregar hoy.
Atesoremos los momentos y los espacios que nos permiten levantar la mirada. Frente a los
desafios de los derechos humanos, en los préximos dias no habrd mejor perspectiva que la
gue nos pueda entregar el congreso que hoy comienza. Disfratenlo. Seguimos.



