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I Presentacion y antecedentes

El contexto crisis sanitaria actual implica nuevos desafios para toda la comunidad
académica de la Facultad de Educacién , considerando el desarrollo del primer semestre 2021 en
modalidad virtual, es necesario cefiirse a los lineamientos institucionales actuales para el inicio
del segundo semestre 2021 en modalidad hibrida, presencial/semi presencial y virtual, en un
marco de respeto y convivencia para el logro de los aprendizajes y competencias de nuestros
estudiantes.

Ademads, es importante recordar que la docencia, en cualquiera de sus modalidades,
constituye un espacio académico formativo y de modelaje profesional.

En esta linea, el Preambulo del Reglamento de Responsabilidad y Convivencia
Universitaria sefala que:

“El ambiente educativo en el Carisma Salesiano es un elemento de gran
importancia, porque se coloca como mediacién entre los valores inspirados en
el Evangelio y el contexto sociocultural. Es un espacio donde los estudiantes
proyectan la vida, experimentan la confianza y hacen experiencia de grupo. Un
espacio donde el estudio individual va a la par con la vida de grupos vy
Comunidades, y donde la alegria, que es fruto de la valoracién positiva de la
existencia, constituye la atmdsfera de fondo de la familiaridad y propésito de la
Comunidad Universitaria”.

El documento de Orientaciones que a continuacién se expone para el Segundo I, tiene
como antecedentes las entregadas por Vicerrectoria Académica para el segundo semestre del
2020, primer y segundo semestre 2021. Dichas orientaciones surgen de la emergencia sanitaria
originada por la pandemia Covid-19, la que ha provocado la reorientacion y reorganizacion de las
clases con estrategias adecuadas para carreras practicas, asi como clases sincrdnicas y
asincrénicas en todos los establecimientos educacionales, impactando en nuestro pais a
estudiantes de Educacidon Parvularia, Basica, Media y Universitaria. En este cambiante contexto,
la responsabilidad de las instituciones educativas y en particular de la Universidad Catélica Silva
Henriquez es brindar las oportunidades necesarias a los estudiantes para que desarrollen los
aprendizajes claves para el desempefio de su profesién.

Es importante indicar que el presente documento considera las modificaciones realizadas
en el plan Paso a Paso (Resolucion exenta 644 del 15 de julio 2021), que sefala en su articulo 44:

“Los establecimientos de educacién superior solo podran tener clases presenciales cuando
se encuentren ubicados en localidades que estén en Paso 2, 3 o 4. En caso se encuentre en una
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localidad en "Paso 2: Transicién", solo podrdn tener clases presenciales de lunes a viernes” (p.
10).

Asi como también las orientaciones entregadas por la Superintendencia de Educacion Superior
para la realizacién de actividades presenciales en IES (2021), en el que se enfatizan las medidas
de cuidado y autocuidado que tanto estudiantes, docentes y administrativas/os deben considerar
para el retorno, asi como las condiciones de ventilacién, distanciamiento fisico, entre otras; para
prevenir el contagio del COVID 19.

Considerando lo anterior, este documento surge como una finalidad de entregar
orientaciones para el desarrollo de la docencia de Pregrado teniendo en cuenta el comunicado
de Vicerrectoria del 21 de julio de 2021 en el que se sefala que:

“...se ha programado para este segundo semestre un proceso de retorno progresivo a
las aulas de la Universidad, que contempla que las actividades curriculares se impartiran
seglin sea pertinente a cada una de ellas, en alguna de las siguientes modalidades:

Hibridas: corresponde a las actividades curriculares que se desarrollaran en salas habilitadas para
gue las clases se realicen simultdneamente para estudiantes que asistan presencialmente y
aquellos que sigan en linea (clases sincrdénicas). La presencialidad en estas clases serd
completamente opcional para los estudiantes. En una primera instancia, las actividades
curriculares incorporadas a esta modalidad corresponden a los niveles 200, 400 y 1.000, pudiendo
incorporarse los restantes niveles a esta forma de trabajo, de acuerdo con la evolucién de la
situacion sanitaria.

Semipresencial / Presencial: esta modalidad incluye las actividades curriculares que incorporen
laboratorios, terrenos y otras actividades practicas en su planificacion. La presencialidad en estas
clases es obligatoria.

Virtual: corresponde a las actividades curriculares cuyas clases se desarrollen en forma 100%
remota (clases sincrénicas y asincronicas)”.

Es sustancial recordar que las/os docentes, pueden acogerse a la ley 21.342 de teletrabajo
en los casos que corresponda, contexto en el que posibles clases hibridas pasan a desarrollarse
de manera virtual hasta el término de la alerta sanitaria.

Cabe destacar que el proceso formativo del afio académico 2020 y primer semestre 2021
fue fruto del gran esfuerzo desarrollado por las personas que componen nuestra Universidad:
profesores, estudiantes, directivos y personal no docente que apoya los procesos académicos. En
consecuencia, resulta necesario destacar que la calidad de nuestro proceso y, en general, dentro
del dmbito de la educacion, emerge por el influjo de dimensiones objetivas y subjetivas que
buscan alcanzar los mas altos estandares. Ello sin olvidar, por supuesto, la complejidad de los
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fenédmenos individuales y colectivos. Es importante recordar que, aun cuando el primer semestre
2020 se desarrollé6 de forma virtual (no presencial), se llevaron a cabo todas las actividades
lectivas, laboratorios y practicas de la Facultad de Educacién en coherencia al memorandum N°
53/2020 y la Circular 1 de 2020 de la Superintendencia de Educacién Superior; ademas de
realizarse remediales presenciales en enero y julio 2021 para el drea de Educacién Fisica, Deportes
y Recreacidn. A las que se sumaron actividades en la Escuela de Educacién Artistica con el nivel
100y 300.

Es asi, como este documento se ha estructurado considerando los siguientes conceptos y
orientaciones para la gestion curricular, estrategias metodoldgicas, estrategias evaluativas, como
también la dimensidn ética que todo proceso educativo debe tener y la descripcidn de instancias
de apoyo institucional. En este sentido es importante sefialar que cada Escuela puede realizar
adaptaciones, considerando las caracteristicas propias de los planes de estudio vigentes y
procesos pedagdgicos.

Asimismo, resulta necesario también indicar que los Reglamentos del estudiante de
pregrado, Responsabilidad y convivencia, asi como el Protocolo contra actos de violencia sexual,
contindan vigentes, independiente de la modalidad en la que se desarrolle la actividad académica.

. Conceptos para considerar

Para facilitar la comprensidon e implementacién de estas orientaciones para la formacién
no presencial, se definen conceptos para fortalecer una perspectiva compartida, como Facultad
de Educacién durante este proceso.

La docencia hibrida considera la realizacion de clases presenciales con auditores
presenciales y virtuales, dado que “existe una intencién de combinar y aproximar dos modelos de
ensefianza-aprendizaje: el sistema tradicional de aprendizaje cara a cara y el sistema e-learning,
con el propdsito de no renunciar a las posibilidades que ofrecen ambos” (Osorio, 2010). Ello
implica la adaptacién de metodologias que favorezcan el constructivismo en el aula, lo que segun
Osorio (2011) es una ventaja, dado que: “el modelo hibrido, cuando se disefia adecuadamente,
incrementa el nivel de las estrategias de aprendizaje activo, las estrategias de aprendizaje cara a
caray las estrategias centradas en el estudiante” (p.31). En este sentido, la misma autora plantea
diversas posibilidades para el desarrollo de este tipo de docencia, entre los que se encuentran los
eventos vivos sincrénicos, el aprendizaje autdnomo y auto ubicado, la construccién de entornos
colaborativos de aprendizaje, por mencionar algunos.
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En tanto, la docencia semi presencial considera la realizacién de clases presenciales con
grupos pequeiios una vez a la semana y trabajo auténomo en forma virtual en las otras sesiones,
utilizando la modalidad de aprendizaje invertido.

La formacion no presencial serd entendida como aquellas actividades formativas
desarrolladas en forma virtual, las que constituyen un elenco de posibilidades pedagdgicas que
facilitan el aprendizaje activo y participativo de quienes conforman en este espacio formativo. En
un modelo educativo, centrado en el estudiante, estas permiten articular un eje fundamental
para la docencia, cuyo objetivo es contribuir, brindar, reelaborar, interpretar y combinar el
conocimiento en el marco de una experiencia de aprendizaje (Salomén, 2010). La visualizacién de
un disefio de construccién de conocimiento es clave para este proceso y requiere considerar las
actividades virtuales como un componente central de la mediacidn que potencia la interaccion
entre pares, entre el docente, ayudante y estudiantes.  Considerar un disefio de construccién
de conocimiento implica una propuesta que genere oportunidades propicias de aprendizaje
orientadas en base a las diferentes caracteristicas contextuales y principalmente en las
caracteristicas de los estudiantes.

Por otra parte, es necesario tener presente que la virtualidad y la modalidad no presencial
deben ajustarse a los mismos campos légicos. La presencialidad puede ser virtual y se diferencia
del trabajo auténomo. Para esto se abordan las categorias de trabajo sincrénico y asincrénico,
ambos planificados por el docente en la programacién académica.

Estas definiciones cobran especial relevancia en carreas que cuentan con componentes
practicos, los que deben tener un plan de actividades acorde a sus necesidades. En este sentido,
en el segundo semestre 2021, las adecuaciones de planificacion y modo de clases deberan ser de
naturaleza “flexible” y “dindmica” y de acuerdo con sus necesidades, para esto es necesario
determinar:

e Sila actividad sera de caracter hibrida/semipresencial, presencial, virtual.

e La ocupacion del espacio para la actividad curricular a desarrollar.

e El aforo maximo de personas que pueden estar al mismo tiempo, considerando las
dimensiones del espacio, (ya sea interior o exterior) y la distancia que el aforo permite
entre los estudiantes en todo momento.

e Inscripcidn previa de los y las estudiantes que participaran en las clases contemplando
datos personales para seguir trazabilidad.

e La duracion de la actividad, si estas en un lugar cerrado, el Mineduc recomienda hacer
pausas cada 20 o 30 minutos para ir ventilando el lugar. Todo esto siguiendo los Protocolos
de Medidas Sanitarias.

e Los materiales a utilizar para la actividad; ya sean de uso individual o colectivo.
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Tipo de actividad segun riesgo de contagio, se recomiendan actividades con interaccién a
un metro de distancia para disminuir el riesgo y manteniendo el uso de mascarilla, con
cambio de esta cada 40 minutos dependiendo del vigor y naturaleza de la actividad.
Grabar y en lo posible, transmitir las clases a través de medios que permitan su
visualizacién de forma remota, de manera que aquellos estudiantes que por motivos de
fuerza mayor no puedan asistir, puedan seguirla desde sus hogares.

Otro concepto importante para considerar es la progresidon académica formativa, que se

entenderd como el desarrollo de actividades interrelacionadas al interior de cada actividad
curricular, que permitan establecer conexiones tedricas y practicas para potenciar aprendizaje de
manera creciente, lo que permitira a los estudiantes y profesores seguir un hilo conductor entre
las actividades desarrolladas, evitando realizar tareas de manera aislada.

La flexibilidad en el proceso formativo serd reflejada en las oportunidades que se

brindaran a los estudiantes para:

La entrega de sus evaluaciones fuera de plazo debe referirse al articulo 18, en el caso de
existir razones justificadas ante los docentes de cada actividad curricular, informadas a la
OCA, luego a la Direccidn de escuela o coordinacién académica.

La adaptacién de actividades de acuerdo con la modalidad hibrida, semi presencial,
presencial y virtual, fortaleciendo actividades que permitan la construccién de
conocimientos en conjunto, entre profesores y estudiantes.

La disminucién de actividades evaluativas y la cantidad de lecturas en horario auténomo,
para priorizar actividades claves e integradoras de saberes, propios de un modelo
educativo orientado en competencias.

El desarrollo de actividades sincrdénicas y asincrénicas, para dar oportunidades a quienes
tengan problemas momentaneos o inestabilidad de conexién a internet.

Planificacién de los tiempos en clases sincrdnicas de acuerdo con la carga semanal,
privilegiando el aprendizaje. Pensar en los tiempos que pasa el docente y el estudiante
frente al monitor.

El aumento de espacio de retroalimentacion mediante el uso de rubricas desde el inicio
de las actividades evaluativas para favorecer la autorregulacion y focalizar las
orientaciones de mejora; uso de foros de consultas, con respuestas oportunas de parte de
los profesores; sesiones sincrénicas grabadas para orientar y reorientar los desempefios
esperados, entre otras. Esta retroalimentacion debe ser antes y después de calificar los
trabajos de los estudiantes.

La seleccidon de material bibliografico disponible en formato digital en la biblioteca de la
universidad, para facilitar el acceso a todos los estudiantes.
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1l. Gestion curricular

La gestion curricular serd entendida como todas aquellas acciones planificadas e
implementadas con la finalidad de tributar al desarrollo de las competencias, para los planes
renovados y aprendizajes esperados para los planes no renovados.

Cada eje formativo o linea de formacién disciplinar estd compuesta de un conjunto de
“competencias” organizadas y secuenciadas en trayectorias académicas por medio de Actividades
Curriculares, cada una de ellas asociada al desarrollo de habilidades o competencias, planeadas
con una complejidad progresiva. En este sentido, es esencial mantener un registro actualizado de
aquellos componentes curriculares de cardcter fundamental para la formacién académica,
principalmente en el dmbito disciplinario que fueron programados. Para cautelar la priorizacién
curricular es necesario considerar criterios tales como:

e Pertinencia de las actividades con el modelo educativo y el perfil de egreso de las carreras,
privilegiando aquellas que tributan de manera directa.

e Coherencia entre las competencias asociadas a cada actividad curricular, sus respectivos
resultados de aprendizaje e indicadores para evidenciar la pertinencia de las actividades
disefiadas.

e Jerarquizacién y desglose de los contenidos relevantes de cada actividad curricular,
cautelando que las actividades de aprendizaje propuestas puedan integrarlos de manera
sistematica.

e Equilibrio entre los contenidos de las actividades curriculares y las actividades de
aprendizaje propuestas para su desarrollo.

e Priorizacién de los contenidos considerados altamente integradores vy significativos que
permitan ampliar el aprendizaje conformado por los imprescindibles de tal manera de dar
un marco mas amplio para diferentes contextos y realidades.

De acuerdo con lo planteado en los parrafos precedentes, se necesario plantearse
preguntas tales como: ¢cudl es el aprendizaje fundamental que necesita desarrollar el estudiante
para avanzar en los dominios de la actividad curricular? ¢Cudles son los aprendizajes esenciales
gue debiese construir el estudiante al terminar el semestre?

Respondiendo esas preguntas y considerando que los tiempos que vivimos son
excepcionales, es necesario poner los mayores esfuerzos a favor de la preservacion de la riqueza
gue supone la educacidn. De esa forma es primordial defender la diversidad de los contenidos,
pues alli se pueden encontrar las mejores herramientas para hacer frente a la incertidumbre, se
requiere certeza. Si bien este contexto ha implicado el sometimiento a severos niveles de presién
debido a la abrupta transicién a la ensefianza virtual, también se debe reconocer que el trabajo
coordinado y riguroso de profesoras y profesores, coordinadores/as y directivas/directivos, que
han redoblado esfuerzos para que la precariedad contextual sea enfrentada con la mejor destreza
pedagdgica de la que somos capaces en estas condiciones.
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La priorizacién de componentes y cobertura curricular®, implica la planificacion y
desarrollo del plan de estudios de acuerdo con los aprendizajes esperados (planes no renovados)
y las competencias (planes renovados), asi como con los resultados e indicadores de aprendizajes.
Para ello es importante tener en cuenta los siguientes aspectos: la informacién recibida de la
cobertura del primer semestre que sera enviado por los directores de cada escuela, la seleccidon
aprendizajes relevantes o claves, para dicha seleccidn es relevante considerar el dialogo con los
Estandares Pedagdgicos y disciplinarios para los egresados de las carreras de Pedagogia, Marco
de la Buena Ensefianza y otros documentos que condicionan la formacidn inicial docente y la
practica pedagdgica.

Es importante que las Escuelas mantengan actualizados los contenidos cubiertos durante el
semestre indicando lo que se logrd realizar e informando lo que no se logré realizar para detectar
las posibles brechas de aprendizaje y/o desarrollo de competencias y proponer remediales o
reorganizacion de las programaciones de los préximos semestres. Se sugiere revisar esta
informacién en los Consejos de Escuela y luego presentarla en los consejos ampliados para que
todos los integrantes estén informados (cobertura curricular).

V. Estrategias metodoldgicas

Las estrategias metodoldgicas estan referidas al enfoque de aprendizaje y la metodologia
pertinente a dicho enfoque, en ese sentido y de acuerdo con el Modelo Educativo UCSH,
orientado en competencias, es preciso poner en practica el enfoque centrado en el aprendizaje
de los/as estudiantes.

Al considerar como prioridad el aprendizaje, los criterios para la seleccién de actividades
no deben ser distintos a los criterios para la priorizacidon curricular, sin embargo, se hace necesario
considerar actividades de aprendizaje que:

e permitan la construccién de aprendizajes y no la reproduccién de informacién.

e Actividades concretas y probadas que favorezcan el desarrollo de competencias
profesionales, es decir, que estimulen la manifestacion de desempeiios.

e Actividades que pongan en practica estrategias de ensefianza y evaluacion consistentes
con el perfil de egreso.

En suma, se hace necesario poner en practica el enfoque centrado en el aprendizaje de
los/as estudiantes, este enfoque requiere tener en cuenta la construccion del conocimiento en
conjunto con los estudiantes y, por lo tanto, la seleccién e implementacién de métodos de

! Para ello es importante considerar el documento “Orientaciones término primer semestre 2020”, emanado desde
la VRA el 17 de junio.
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aprendizaje activos y el uso de TIC, de modo tal de optimizar el uso del tiempo durante el disefio
e implementacion de las actividades de aprendizaje.

Se debe considerar que la Vicerrectoria Académica, a través de la direccion de Docencia y
de la DIBRI ha dispuesto procesos de actualizacién en el uso de los recursos del aula virtual para
modalidad de trabajo a distancia.

Para la aplicacion de un enfoque centrado en el estudiante, cobra especial relevancia la
seleccion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje pertinentes para cada actividad curricular,
las cuales deben responder a las necesidades del estudiantado, asi como del desarrollo de las
competencias y logro de los resultados de aprendizaje necesarios para el lograr los indicadores
de evaluacion comprometidos.

Una de las metodologias sugeridas para potenciar el enfoque centrado en el estudiante es
el aprendizaje invertido, el que es una metodologia que busca priorizar el aprendizaje activo de
los estudiantes durante las horas de clases presenciales o sincrénicas por medio de la asignacion
de material de lectura, videos y presentaciones para que los estudiantes puedan leer o revisar en
forma asincrénica o fuera de las clases. Esta metodologia tiene tres fases:

1. Antes de la clase: en esta fase se presenta el contenido que se debe trabajar por medio
de lecturas, podcasts, videos tutoriales o presentaciones.

2. Durante la clase: en esta fase se procede a realizar la aplicacion o el analisis de lo asignado
en la fase 1 en la forma de conversatorios, debates, discusiones, tareas o proyectos. Aqui

lo central es el trabajo colaborativo, el apoyo de los pares en el proceso de aprendizaje y

la retroalimentacidn significativa y efectiva que el/la docente entrega al estudiante.

3. Después de la clase: esta fase es donde el estudiante continta practicando o avanzando
en el caso de proyectos en su tiempo libre con actividades que puedan tener algun tipo
de autocorreccién o correccién de pares.

Aspectos operativos del proceso de ensefanza y aprendizaje

e Desarrollar la docencia en los horarios establecidos para ello, ya sea sincrénica o
asincroénica. De esa forma, se vela por el resguardo de la oferta académica y se asegura la
disponibilidad de las/os estudiantes.

e Recordar que, para el caso de clases hibridas, VRA ha establecido bloques horarios de una
hora cronolégica como tiempo maximo para su desarrollo. Para ello, se recuerda
considerar los siguientes horarios establecidos por la universidad:
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Médulo Horario Madulo efectivo de clases
1 8:30 - 9:50 8:40 - 9:40

; 11:30:13:;0 '1:43:12"—'0

—_ 1-':20:1;:;0 - -

& 15:;3 :13:'_0 -?:@:: 19-;0

Procurar que la extensidn de las clases virtuales no sobrepase los 40 minutos sin pausa.
Fomentar la participacion de los/as estudiantes por medio de actividades permanentes en
el aula virtual, entre otros.

Requisito de asistencia se mantiene como el primer semestre, sin embargo, se debe
estimular la participacién sincrénica, presencial, en foros, chat, correos electrénicos, entre
otros.

Se destaca la importancia de la comunicacion constante entre estudiantes, directivos y
profesores. Para ello, la UCSH pone a disposicion de las/os estudiantes y docentes el aula
virtual y el correo institucional. Es importante recordar que otros medios de
comunicacion (WhatsApp, correos personales, u otros), no son oficiales, por lo que cada
directivo/a, profesor/a que utilice estas herramientas, no cuenta con el respaldo
institucional ante eventuales problematicas que puedan surgir en dichos espacios. Esta
comunicacion debe desarrollarse en los horarios laborales que correspondan al
funcionamiento de la Escuela.

Diversificar la docencia es fundamental, ya que de esta manera se incentiva la
participacién y los aprendizajes. Para ello se recomienda utilizar metodologias como: aula
invertida, foros; asi como enfatizar en metodologias y evaluaciones orientadas por
competencias (utilizacion de portafolios, aprendizaje basado en proyectos, evaluacién
auténtica, entre otros).

Considerar los siguientes parametros de flexibilidad para la docencia: adaptar el nimero
de paginas a leer por actividad curricular, generar guias de apoyo para el logro de una
lectura comprensiva. Todos esto para no sobrecargar a las/os estudiantes y profesores/as.
Es importante recordar que un estudiante tiene aproximadamente de 5 a 7 actividades
curriculares por semestre, por lo que la dedicacién temporal a cada catedra se encuentra
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estimada de acuerdo con SCT. Ademas, por el contexto, es necesario un mayor
acompafamiento en el desarrollo de las tareas encargadas, por ejemplo, realizar una
presentacion y explicacién de los contenidos, entregar objetivos de las preguntas a
responder de las lecturas, realizar el analisis y revisién de estas preguntas en clases
sincrénicas. El proceso de retroalimentacion de las tareas antes y después de las
evaluaciones es clave para orientar los conocimientos mas relevantes. Relacionado con lo
anterior, las condiciones actuales de acceso a los textos, Internet y espacios personales
hacen necesario planificar de manera mds precisa el trabajo auténomo. Por ello se sugiere
revisar la complejidad y cantidad de textos, el tiempo planificado para que los estudiantes
desarrollen sus tareas (en las modalidades orales o escritas), los trabajos grupales, con el
fin de dejar lo necesario.

e Actualizar semanalmente el aula virtual: es necesario para resguardar y respaldar el
proceso académico de las/os estudiantes. Por ello, es importante que queden alojados en
cada aula virtual las clases tanto sincronicas como asincrénicas, asi como los materiales
(videos, podcast, textos, u otros) que se utilizaran en el semestre, considerando siempre
los derechos de autor que corresponda explicitar. Es importante ser lo mas claro posible
en la descripcién de estas actividades, para lo cual se sugiere seguir una estructura como
la que se expone a continuacion:

= Descripcién general de la actividad: Explicar de manera general la actividad que se
realizara

* |ndicadores de aprendizaje: Declare los indicadores de aprendizaje a los cuales
tributa la actividad.

= Instrucciones de la actividad: Describa lo mds detalladamente posible las acciones
que realizara el/la estudiante, con el fin de evitar confusion y minimizar el nimero
de consultas. Tenga en cuenta que, en la modalidad virtual, toda la informacién
necesaria debe aparecer disponible, de modo que los y las estudiantes desarrollen
sus actividades de manera auténoma.

= Evaluacién: es importante que el estudiante tenga claridad de qué se evaluar3, el
desempeiio que se espera y el producto a entregar, para ello en necesario que la
ribrica del producto esperado esté construida por criterios y dimensiones y la
aplicaciéon de esta debe ser informada y dialogada oportunamente con los
estudiantes, al inicio de la actividad.

= Recursos: mencionar todos los recursos digitales obligatorios y complementarios
para que el estudiante los considere en el desarrollo de la actividad, con su
respectivo nombre y ubicacion en el aula virtual.

¢ Clarificar la nomenclatura del material disponible en el aula virtual: la no presencialidad
implica desafios tanto para profesores como para estudiantes. Considerando la diversidad con
la que se trabaja, resulta recomendable que cada material alojado en el aula virtual integre:
numero de clase, fecha de la clase, nombre del contenido tal como aparece en la
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programacién del curso. De esta forma, se refleja de forma literal lo planificado en la
programacion con el material disponible en el aula, lo que facilita a las/os docentes dar las
indicaciones del trabajo semanal que se espera que las/los estudiantes desarrollen, asi como
también se clarifica la ruta de trabajo para nuestras/os estudiantes.

e Fomentar la participacion constante, ya sea de manera sincrénica o asincrdénica, se sugiere
incorporar indicadores actitudinales y de participacién en el desarrollo de las evaluaciones
para explicitar el fortalecimiento de las distintas dimensiones de las competencias
(conceptual, procedimental y actitudinal), particularmente de las retroalimentaciones
durante el proceso de aprendizaje.

Eje de Practicas
En el contexto de pandemia, la Facultad de Educacién proyecta planes alternativos de trabajo y
acompafiamiento con los y las estudiantes en practica profesional, intermedia e inicial, las cuales
podrian ser en tres modalidades: presenciales, semi presenciales y online de acuerdo con lo que
establezca la autoridad sanitaria, Ministerio de Salud, el Ministerio de Educacién y Centros de
Practica.
Para la realizacién de practicas profesionales, intermedias e iniciales, se tendra en cuenta:

e Practicas presenciales: de acuerdo con lo establecido en cada plan de estudio.

e Practicas semipresenciales: 50% horas cronoldgicas presenciales y 50% horas cronolégicas
online (o la proporcién de horas cronoldgicas que determine cada Escuela UCSH/ centro
de practicas).

e Practicas online: 100% de las horas cronoldgicas modalidad remota (desde agosto a
diciembre 2021).

El/la estudiante podra tener horarios diferidos en la realizacién de su practica presencial o
semipresencial sea esta profesional, intermedia o inicial, los cuales quedaran establecidos en el
horario de cada estudiante.

Las practicas presenciales y semipresenciales pueden ser modificadas de mutuo acuerdo con el
centro de practica y en respuesta a las condiciones sanitarias del contexto de practicas.

V. Estrategias evaluativas

Por estrategias evaluativas se asumiran todas las actividades de aprendizaje que
consideren proceso de evaluacién formativa y calificada. Es preciso sefialar que las evaluaciones
calificadas también son formativas. Desde esa perspectiva y conforme al modelo educativo UCSH,
el enfoque evaluativo que se requiere implementar es de evaluacion como aprendizaje.

Las estrategias evaluativas deben considerar el registro de evaluaciones en los tiempos
adecuados. Dado que es un punto importante para considerar para el Sistema de Alerta
Temprana y la toma de decisiones correspondiente.
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Teniendo en cuenta lo anterior, algunos criterios a considerar para el disefio de las actividades
evaluativas son los siguientes:

Alineacién con los respectivos resultados de aprendizaje e indicadores para evidenciar la
pertinencia de las actividades disefadas.

Evidencia evaluativa suficiente y variada.

Evaluar procesos, progresos y logros, y calificar solo aquellos logros de aprendizajes que
los estudiantes han tenido oportunidades para aprender.

Situaciones evaluativas que muestren el sentido o relevancia del aprendizaje y que sean
interesantes para los estudiantes.

Estrategias evaluativas diversificadas.

Fomento del uso formativo de las evaluaciones aun cuando sean calificadas.

La necesidad de realizar diagnésticos: ello involucra obtener datos sobre el nivel de logro

de las competencias declaradas o de los aprendizajes esperados. La descripcion de los
aprendizajes previos permitird una mejor toma de decisiones. No obstante, los instrumentos de
evaluacién dependen de la disciplina y de los objetivos de la evaluacidn.

Las evaluaciones forman parte del proceso educativo. Cada profesor/a debe explicitar y

programar en la zona de académicos las evaluaciones y sus respectivas fechas al inicio de cada
semestre. Ademas, cada Escuela solicitara las programaciones con la finalidad de organizar un
calendario de evaluaciones, para evitar que se sobrecarguen algunas semanas.

De acuerdo con el Reglamento del estudiante de pregrado (arts. 15 al 19), estas deben
considerar que:

Las calificaciones desarrolladas durante el semestre deben ser comunicadas a los/as
estudiantes en un plazo maximo de 15 dias de efectuada la evaluacién, ademas de ser
registradas en la cartola electrénica del portal docentes.

Considerar un minimo de 4 aiin maximo de 5 evaluaciones en el semestre de acuerdo con
el reglamento incluyendo la evaluacidén integrativa.

Los resultados de las evaluaciones integrativas tienen un plazo de tres dias corridos para
ser informados sus resultados.

Se sugiere que las pautas de evaluacidn sean conocidas antes de realizar la evaluacidn. Se
recomienda que también sean explicadas a las/os estudiantes en una sesién sincrénica,
para que asi se puedan resolver sus inquietudes.

Las actividades curriculares deben considerar al menos 3 evaluaciones durante el
semestre, las que no podrdn exceder el 30% de ponderacién. Ademas, debe realizarse una
cuarta evaluacion de caracter integrativo, que tiene una ponderacion de 30%. Al final del
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semestre cabe recordar que la Direccion de docencia (DIDOC) solicitara informacion sobre
esta evaluacidn integrativa final. Si se van a subdividir las evaluaciones en mas de una
tarea para construir la calificacidn, se sugiere solo una de ellas que estas no impliquen una
sobrecarga para profesores ni para estudiantes.

Sobre la comunicacion académica:

Mantener la comunicacién entre estudiantes y docentes es crucial para el buen entendimiento
de las diversas actividades de aprendizaje que deben ser realizadas al interior de las actividades
curriculares. Las principales acciones que se realizan en esta modalidad hibrida o semipresencial
dicen relacién con:

Lectura de los lineamientos de las escuelas e instrucciones desde aula virtual.

Consultas ante dudas con los docentes de manera sincrona en plataformas de video
conferencia como Collaborate o Teams oficiales por la universidad.

Consultas ante dudas con los docentes de manera asincrona en plataformas como foros
creados para tales efectos en aula virtual y correos.

Dar oportuno aviso a los docentes de inconvenientes que no permitan al estudiante asistir
tanto sus sesiones online y/o evaluaciones.

Para el trabajo en linea es necesario que todos y todas las participantes tengan su
fotografia en el perfil. Esto, para fomentar la cercania y el reconocimiento en este
cambiante entorno.

Durante las intervenciones o interacciones orales, se solicita mantener los micréfonos en
silencio.

En las sesiones sincrdnicas, se sugiere buscar un espacio que facilite la comunicacién
académica (entorno, luz, silencio, entre otros elementos).

El medio oficial de comunicaciones entre estudiantes, docentes, personal administrativo
y de gestion es a través de los correos institucionales que. Para el caso de los estudiantes,
el dominio de las cuentas es @miucsh.cl, para el caso de los docentes y personal de gestidon
es @ucsh.cl.

VIl: Sobre el calendario académico:

Por su parte, el calendario académico 2021 establece las siguientes fechas claves para el
segundo semestre:

Inicio del segundo semestre: 9 de agosto.

La totalidad de calificaciones y registro de contenidos deben estar en el portal académico

antes de la fecha de cierre de cartolas electrénicas: 22 de diciembre.

Las fechas méaximas para el registro de calificaciones en la cartola web son las siguientes:
» Primera calificacion: 30 de septiembre.
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» Segunda calificacién: 30 de octubre.
» Tercera calificacién: 30 de noviembre.
= Se sugiere que estas evaluaciones sean tomadas 15 dias antes de la fecha
de colocacidn, para responder a la reglamentacion institucional.
= No evaluar o programar entrega de trabajos en la primera semana de
regreso de feriados.
= Adicionalmente se propone que se establezca la semana del 12 al 16 de
octubre donde se realicen las actividades de aniversario de carreras
profundizando el sello pedagégico, en el contexto de la celebracion de la
semana del profesor y profesora.
= Semana de consolidacién de aprendizajes 15 al 20 de noviembre.

Ademas, se acuerda que en la Facultad de Educacidn las actividades lectivas finalicen el
30 de noviembre, dejandose entre el 1° y el 15 de diciembre para desarrollar las evaluaciones
integrativas y entre el 16 y el 22 de diciembre para desarrollar evaluaciones pendientes.

A su vez, para el buen desarrollo del semestre, se debe:

e Entregar la programacion clase a clase, asi como las fechas de las evaluaciones en la
primera sesidon de trabajo. De esta manera, las/os estudiantes pueden planificar sus
tiempos y organizar su estudio durante el semestre.

e Privilegiar evaluaciones asincrénicas, de forma que las/os estudiantes puedan contar con
tiempo suficiente para poder conectarse y desarrollarlas, a pesar de los problemas de
conectividad que puedan surgir (fallas de internet, uso compartido de ordenadores, entre
otros). Cada Escuela puede disponer de los tipos de instrumentos de evaluacién
dependiendo de su disciplina. No obstante, es necesario tener siempre en consideracién
el Modelo Educativo UCSH, orientado en competencias, de esta forma las rubricas
analiticas cobran relevancia.

e Si se desarrollara de forma sincronica, es importante dar el tiempo suficiente para la
resolucion de la evaluacion (minimo de tres horas).

e Explicar las evaluaciones y las pautas de evaluacion en sesiones sincrénicas de trabajo
para resolver las consultas de las/os estudiantes. Ademas, se recomienda grabar esta
sesion y subirla al aula virtual, para que quede a disposicién de aquellas/os que no
pudieron asistir.

e Brindar una instancia de retroalimentacién sincrdnica, durante el proceso de aprendizaje
y de los resultados de la evaluacion con las/os estudiantes, la que también quede grabada
en el aula virtual.

e Sj bien se mantiene la estructura evaluativa indicada en el Reglamento del estudiante, es
importante diversificar las formas de evaluar, privilegiando actividades que desarrollen
el pensamiento critico en las/os estudiantes y que les permitan utilizar herramientas
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virtuales para su aprendizaje (podcast, infografias, videos, entre otros). A su vez, conviene
privilegiar tareas de elaboracion para favorecer el desarrollo de desempefios de forma
auténtica y tributar a la evidenciarian de las competencias comprometidas. Es importante
promover evaluaciones de proceso y aun cuando se trate de evaluaciones calificadas que
estas no pierdan el sentido formativo.

e También es importante respaldar informaciones y evaluaciones para contar con
evidencias del proceso formativo. Se sugiere explicitar en la primera clase la importancia
de que cada estudiante guarde también un respaldo de sus propias evaluaciones, de forma
que puedan prevenirse eventuales pérdidas de documentos por problemas con los
equipos.

e Se propone la realizacién de pausas de retroalimentacion durante el semestre. El objetivo
de estas es que las/os profesoras/es y estudiantes cuenten con un espacio para analizar
los resultados de la evaluacién, asi como resolver dudas que tengan en relaciéon con los
contenidos de la actividad curricular. De acuerdo con lo establecido en el calendario
académico, se realizard una semana de pausas en el semestre. No obstante, el docente
puede programar alguna pausa de una clase, para retroalimentar, esto debe estar en su
programacion,

e En los casos que sean debidamente justificados ante la OCA, podran realizarse
evaluaciones recuperativas en la jornada correspondiente (diurno o vespertino), para
estudiantes que por razones de fuerza mayor (por ejemplo, problemas de salud
debidamente justificados y oportunamente informados) no hayan podido realizar una
evaluacidn en la fecha preestablecida para ello.

Seminarios de grado: su desarrollo sera de acuerdo con el calendario académico,
considerando el documento “Autorizacion Excepcional para realizar exdmenes de grado o titulo
en modalidad on-line” del 19 de junio de 2020 emitido por la Vicerrectoria Académica (resolucion
2020/009), mas los protocolos realizados por cada Escuela para la implementaciéon de los
examenes de grado.

Los Seminarios de grado seran desarrollados de acuerdo con el calendario académico
2021, y la modalidad de rendicion de estos se determinara acorde con la contingencia sanitaria
de fin de afio.

VILI. Dimension ética de la educacion hibrida o no presencial

Esta dimension implica resguardar un ambiente para el aprendizaje el que se concibe
como aquel espacio o “ambiente” rico en estimulos donde se llevan relaciones horizontales, de
calidad entre las personas estudiantes y profesores, en el que se ponen de manifiesto un conjunto
de valores que hace posible la accién educativa. Para lo cual también se debe enfatizar en
mantener expectativas de aprendizajes de calidad como una de las claves de la propuesta
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formativa de la Universidad Catdlica Silva Henriquez. Todo lo anterior tiene implicancias tanto
para docentes como estudiantes.

- Implicancias para los docentes
o Establecer un marco de respeto en el proceso formativo de las/os estudiantes:
explicitar al inicio del semestre un marco de condiciones basicas para el desarrollo
de las actividades curriculares, en el que quede de manifiesto la prohibicién de
conductas y comentarios inapropiados de forma y fondo.
- Implicancias para los estudiantes
o Esimportante recordar que los reglamentos institucionales siguen vigentes y que
la Facultad de Educacion forma a las/os futuros profesores del pais, lo que
implica un modelamiento por parte de las/os docentes hacia las/os estudiantes.

VIIl. Instancias de apoyo institucional

Cabe destacar que la universidad ha manifestado y operacionalizado su preocupacion por los
docentes y los estudiantes para facilitar la docencia y el aprendizaje virtual, ofreciendo
diversos apoyos, entre los mas relevantes se encuentran los que se enuncian a continuacion.
- Para docentes (canales de apoyo, tutoriales, mesa de ayuda)

o Jornadas de Docencia: DIDOC ofrece opciones de capacitacion, las que se
desarrollaron en julio de 2021 y préximamente en Enero 2022.

o Capacitacion del aula virtual: es importante que los/as docentes comprendan y
sepan usar conocer las multiples herramientas que el Campus Virtual contiene
para apoyar la formacién profesional y que se enmarca en las orientaciones
entregadas por la Vicerrectoria Académica, para contribuir a la innovacion y la
mejora de la docencia.

o Monitoreo del aula virtual: cada escuela realiza un monitoreo del aula virtual lo
cual permite brindar apoyos especificos a los profesores que presentan mayores
dificultades de algunas herramientas virtuales.

PARA ESTUDIANTES

1. Becasyequipos: durante el afio 2020y 2021, la UCSH esta implementando dos beneficios
para las/os estudiantes y que seguiran en vigencia:

a) Becade conectividad: implicé la entrega de un chip de 35 GB para estudiantes de pregrado
de todas las carreras (mds de 700 chips). La DAE y Recursos tecnolégicos informan que
este beneficio se mantendra activo mientras se mantengan instancias de docencia virtual.

b) Equiposy Tablet facilitados a estudiantes de pregrado también se mantiene vigente.
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2. DAPSI: corresponde al Dispositivo de Acompafiamiento Psicosocial, implementado por la
Direccién de Asuntos Estudiantiles y las Escuelas de Piscologia y Trabajo Social. Esta accién
busca el acompafiamiento de los estudiantes que actualmente enfrentan la crisis sanitaria
por el Covid-19, a través de un servicio gratuito de atencion telefénica. De esta forma
pretende proveer de apoyo psicoldgico, contencidon emocional, orientacidn y derivacién a
redes de apoyo internas y externas. Ademadas, permite realizar una evaluacién del
estudiante, brindando primeros auxilios psicoldgicos y gestionando, de manera efectiva,
las derivaciones que correspondan segun las necesidades que tenga.

3. Unidad de Acompaifiamiento Académico: desarrolla procesos de acompafiamiento para
estudiantes que hayan sido derivados desde la Direccion de Escuela. Durante el primer
semestre se ha establecido la modalidad de taller y de mentoria. Para mas
especificaciones conviene consultar a la Unidad de Acompanamiento Académico
(acompanamiento@ucsh.cl).

4. SAT: a nivel institucional se ha implementado un Sistema de Alerta Temprana (SAT), que
permite la identificacion de riesgo de aquellas/os estudiantes de acuerdo con un conjunto
de variables académicas. Entre ellas se encuentran la asistencia y las evaluaciones. De alli
la importancia de mantener tanto la asistencia como las calificaciones al dia en el aula
virtual, ya que esto permite la deteccion oportuna de aquellos casos que puedan requerir
apoyos desde la Escuela o desde la UAA.

5. Programa de compaiiia: la UCSH ha implementado un programa acompafiamiento, apoyo
y seguimiento para los estudiantes, administrativos, personal de gestién y académicos de
nuestra Universidad que estén diagnosticados con COVID-19 o que este siendo
considerados como un caso probable o contacto de sospechoso. Para integrarse, puede
accederse al formulario disponible en:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSdoOryD9wX-
6MaUxbobV5WBeUHoldVygMBHtjCOTvsTLR80tQ/viewform
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